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জনাব সুরাইয়া আক্তার ১৫ই মে ২০১১খ্রিঃ বাংলাদেশ কারা বিভাগে জেল সুপার হিসাবে যোগদান করেন। তার প্রথম কর্মস্থল ছিল ফেনী জেলা কারাগার। পরবর্তীতে তিনি জামালপুর ও খাগড়াছড়ি জেলা কারাগারে জেল সুপার হিসেবে কর্মরত ছিলেন। বর্তমানে তিনি কারা অধিদপ্তর, ঢাকায় সহকারি কারা মহাপরিদর্শক ও পরিচালক, আই,সি,টি সেল-এর দায়িত্বে আছেন।
            তিনি জাতীয় বিশ্ববিদ্যালয় হতে ইংরেজী সাহিত্যে স্নাতকত্তোর ডিগ্রী অর্জন করেন। তিনি কারা একাডেমী, রাজশাহী কেন্দ্রীয় কারাগার থেকে ০৬(ছয়) মাসের মৌলিক প্রশিক্ষণ সম্পন্ন করেছেন। পেশাজীবনে তিনি বিভিন্ন সরকারী প্রশিক্ষণ প্রতিষ্ঠান থেকে বিভিন্ন কোর্স কৃতিত্বের সাথে সম্পন্ন করেছেন। এর মধ্যে উল্লেখযোগ্য হচ্ছে Risk Management & Assessment in prisons ,Modern Office Management Course , Communicative English Course, "Training of trainers (TOT) on good prison Management" for the prison officials ইত্যাদি। এছাড়াও তিনি ২০১৭ সালে ফ্রান্সে 20th Edition Milipol Exhibition - এ অংশগ্রহণ করেন। ব্যক্তিগত জীবনে তিনি ০২ (দুই) কন্যা সন্তানের জননী।
                বাংলাদেশ কারা বিভাগের ভিশন ও মিশনকে গুরুত্ব দিয়ে সুষ্ঠুভাবে কারাগার পরিচালনা ও বন্দিদের প্রতি মানবিক আচরণের মধ্য দিয়ে কারাগারকে প্রকৃত সংশোধনাগার হিসেবে গড়ে তোলাই কারা কর্তৃপক্ষের লক্ষ্যে ও উদ্দেশ্য। 

